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RENDE NOTO 
Che è indetto un bando pubblico per la presentazione delle domande di ammissione al “Bonus Sociale Idrico 
Integrativo – Anno 2024”; 
 

OGGETTO DEL BANDO 
Il presente bando disciplina la concessione di agevolazioni economiche sotto forma di BONUS Sociale Idrico 
Integrativo (da ora BONUS Integrativo) ai sensi dell’art. 8 dell’Allegato A alla Deliberazione 21 dicembre 2017, 
897/2017/R/IDR, modificato e integrato con le deliberazioni 5 aprile 2018, 227/2018/R/IDR, 
165/2019/R/COM e 3/2020/R/IDR (da ora TIBSI), a decorrere dall’annualità 2021; 
Il BONUS Integrativo è da considerarsi aggiuntivo rispetto al BONUS Sociale Idrico (da ora BONUS Nazionale) 
istituito con il TIBSI, e costituisce un rimborso tariffario in favore delle cosiddette “utenze deboli”, 
corrispondenti ai nuclei familiari residenti nei Comuni gestiti da Abbanoa Spa che versano in condizioni socio-
economiche disagiate, secondo i criteri indicati nel presente Regolamento. 
L’importo del BONUS INTEGRATIVO spettante a ciascun beneficiario è pari a: 

 25,00 euro per ogni componente del nucleo familiare in presenza di un indicatore ISEE al di sotto 
della soglia di 9.000,00 euro; 

 20,00 euro per ogni componente del nucleo familiare in presenza di un indicatore ISEE da 9.000,00 
euro fino alla soglia di 20.000,00 euro. 

 
REQUISITI DI AMMISSIONE AL BONUS 
Sono ammessi al BONUS Integrativo: 

 Gli utenti diretti intestatari di utenza Domestica Residente, per almeno uno dei componenti 
il nucleo ISEE, e laddove sia garantito il possesso dei seguenti requisiti: 
- la coincidenza della residenza anagrafica dell'intestatario del contratto di fornitura idrica con l'indirizzo di 
fornitura del medesimo contratto; 
- la coincidenza del nominativo e del codice fiscale dell'intestatario del contratto di fornitura idrica con il 
nominativo di un componente il nucleo ISEE. 

 Gli utenti indiretti, a condizione che sia garantita la coincidenza tra la residenza anagrafica di un 
componente il nucleo ISEE e l'indirizzo della fornitura condominiale o aggregata di cui il medesimo 
nucleo usufruisce, ovvero a condizione che l'indirizzo di residenza anagrafica del richiedente sia 
riconducibile all'indirizzo di fornitura dell'utenza condominiale o aggregata. 

Per essere ammessi all’agevolazione i richiedenti dovranno rientrare nella tipologia socioeconomica definita 
“utenza debole". Il requisito essenziale per rientrarvi è che si tratti di utenze il cui nucleo familiare abbia un 
indicatore ISEE non superiore alla soglia di 20.000,00 euro. 



Il nucleo ISEE in condizioni di disagio economico sociale ha diritto al BONUS Integrativo con riferimento ad 
un solo contratto di fornitura. 
Tutti i requisiti devono essere posseduti alla data di presentazione della domanda. 
 

ENTITA’ DEL BONUS IDRICO 
L’importo del BONUS INTEGRATIVO spettante a ciascun beneficiario è pari a : 

 25,00 euro per ogni componente del nucleo familiare in presenza di un indicatore ISEE al di sotto 
della soglia di 9.000,00 euro; 

 20,00 euro per ogni componente del nucleo familiare in presenza di un indicatore ISEE da 9.000,00 
euro fino alla soglia di 20.000,00 euro. 

L’importo del BONUS verrà assegnato sino ad esaurimento del budget assegnato al Comune di Pattada pari 
ad € 3.900,08. 
 

TERMINI E MODALITÀ DI PRESENTAZIONE DELLE DOMANDE 
I Cittadini interessati all'assegnazione del "Bonus Integrativo” potranno presentare istanza al Comune di 
Pattada, in possesso dei requisiti indicati all’art. 2 entro e non oltre le ore 13:00 del giorno 30 Maggio 2024 
(a pena di esclusione), con una delle seguenti modalità: 
- A mano presso l'ufficio protocollo del Comune di Pattada Via Roma n.14, negli orari di apertura al pubblico, 
tutti i giorni dalle ore 09.00  alle ore 12.30, utilizzando l'apposita modulistica allegata al suddetto Bando 
-tramite posta elettronica certificata all’indirizzo: protocollo.pattada@pec.comunas.it indicando 
nell’oggetto la richiesta “Bonus Integrativo – anno 2024”; 
- tramite raccomandata A/R che dovrà pervenire all’indirizzo indicato entro e non oltre il termine ultimo, 
pertanto, ai fini dell’ammissibilità, non farà fede la data di spedizione della stessa; 
All'istanza di ammissione, presentata mediante l'utilizzo del modulo allegato al presente Bando devono 
essere allegati: 

 un documento di riconoscimento del richiedente in corso di validità; 
 una FATTURA di Abbanoa alla quale si riferisce l’utenza; 
 copia del documento dell’ISEE ORDINARIO in corso di validità alla data di presentazione 

della domanda. 
La mancata presentazione entro i termini predetti renderà nulla la richiesta. 
La domanda può essere presentata dall’intestatario dell’utenza o da altra persona del nucleo familiare per il 
quale è stato calcolato l’ISEE ORDINARIO con riferimento unicamente al contratto di fornitura di acqua 
relativo all’abitazione di residenza del nucleo familiare stesso. Ogni nucleo familiare può presentare solo una 
domanda. 
 

MODALITÀ DI FORMAZIONE DELLA GRADUATORIA 
Il Servizio Sociale provvederà all’esame delle istanze pervenute nei termini, verificandone la completezza e 
la regolarità e predisporrà una graduatoria sulla base del valore ISEE ORDINARIO dichiarato, dando priorità 
alle domande con ISEE ORDINARIO più basso. In caso di parità di ISEE verrà data precedenza alle domande 
in base al numero assegnato dall’Ufficio protocollo all’atto della presentazione. 
Il Comune comunica l’eventuale diniego per consentire al richiedente di integrare la documentazione 
eventualmente lacunosa o mancante. 
Qualora l’importo del Fondo integrativo assegnato al singolo comune non consenta il finanziamento di tutte 
le domande pervenute, il comune provvede a redigere due elenchi: l’elenco dei beneficiari e l’elenco degli 
idonei non beneficiari per assenza di risorse. 
L’elenco dei beneficiari, ordinato in base al valore ISEE deve contenere, a pena di inammissibilità, tutte le 
informazioni riportate nel format allegato al Regolamento per l’attuazione del Bonus Sociale Idrico 
Integrativo. 
Dell’esito della procedura, verrà data adeguata pubblicità mediante pubblicazione sul sito istituzionale del 
comune all’indirizzo, e all’albo pretorio on line. La pubblicazione avrà valore di notifica a tutti gli effetti. 
 



La graduatoria e l’elenco degli esclusi, al fine di garantire la riservatezza dei dati identificativi delle persone 
che si trovano in situazione di disagio economico-sociale, non riporteranno i nominativi bensì il numero di 
protocollo della domanda, le iniziali, la data di nascita e l’importo dell’agevolazione. 
La graduatoria dei “Beneficiari” verrà trasmessa ad EGAS e Abbanoa secondo i format e le modalità stabilite, 
entro il 30 Luglio 2024 insieme alla Determinazione Dirigenziale.  
 
La graduatoria dei “Beneficiari”, degli “Idonei non beneficiari” e l’elenco degli “Esclusi per mancanza dei 
requisiti prescritti” verranno pubblicati all’Albo Pretorio online e sul sito istituzionale (con n. di protocollo) al 
seguente indirizzo: http://www.comune.pattada.ss.it/ e verranno confermati in assenza di ricorsi. 
Gli interessati potranno inoltrare ricorso al Settore Servizi Sociali  del Comune di Pattada entro 10 giorni dalla 
pubblicazione. 

 
EROGAZIONE DEL BONUS  

1. Il Gestore eroga, all’utente finale, il BONUS Integrativo: 
- agli utenti diretti, nella prima bolletta utile; 
- agli utenti indiretti, tramite rimessa diretta, con modalità tali da garantire la tracciabilità e l’identificazione 
del soggetto beneficiario dell’agevolazione. 
 
2. L’importo del BONUS Integrativo per l’utente diretto deve essere opportunamente segnalato ed 
individuabile nella bolletta ed abbatte il valore dell’importo complessivo risultante, mentre per l’utente 
indiretto sarà evidenziato in apposita comunicazione. In particolare, per l’utenza diretta l’erogazione avverrà 
evidenziando in bolletta: 
- gli importi derivanti dall’applicazione della tariffa Domestico Residente, 
- l’importo del BONUS Integrativo erogato ai sensi del presente Regolamento per la competenza della 
bolletta, 
- l’importo residuo da pagare, come differenza tra i due precedenti. 
 

CASI PARTICOLARI 
 
Nel caso di cessazione, voltura, subentro, la misura del BONUS Integrativo si applicherà, in ogni caso, secondo 
i seguenti criteri: 
Nel caso di cessazione: 

 il Gestore sarà tenuto ad erogare il BONUS Integrativo nella fattura di chiusura della fornitura; 
Nel caso di voltura o subentro: 

 se il nuovo intestatario è compreso nel nucleo familiare ISEE agevolato, il Gestore provvederà ad 
erogare il BONUS Integrativo. 

 
Informativa in materia di protezione dati personali 

I dati personali comunicati nelle domande di ammissione all’agevolazione e quelli riportati nella 
documentazione allegata, saranno trattati, anche con strumenti informatici, esclusivamente nell’ambito del 
presente procedimento nel rispetto di quanto disposto dal D.lgs 10.06.2001, n.196. 
 

INFORMAZIONI 
Per ulteriori informazioni su quanto indicato nel Bando e sulle modalità di compilazione della domanda è 
possibile rivolgersi presso gli Uffici dei Servizi Sociali, previo appuntamento il Lunedì-Mercoledì-Venerdì 
dalle ore 11:00 alle ore 13:00, è, inoltre, possibile contattare il n. di telefono 079.755114 
 
 
 
 

La Responsabile del Servizio Sociale 

Dr.ssa Fabia A. Manca 


